Altalanos Szerz6dési Feltételek

A jelen Altaldnos Szerzddési Feltételek (a tovabbiakban: ASZF) a Kajari és Fia Kft. (a
tovabbiakban: Szolgaltatd) és a Kajari és Fia Kft. altal nyujtott elektronikus kereskedelmi
szolgaltatasokat igénybe vevd Ugyfél (a tovabbiakban: Ugyfél, Felhasznald, Partner) jogait
és kotelezettségeit tartalmazza. (Szolgaltaté és Ugyfél a tovabbiakban egyiittesen: Felek).

Jelen dokumentum nem kertl iktatasra, kizardlag elektronikus formaban keriil megkotésre, nem
mindsul irasbeli szerzédésnek, magyar nyelven irddik. A webaruhaz m(ikodésével, megrendelési
és szallitasi folyamataval kapcsolatosan felmerll6 kérdések esetén az aldbb megadott
elérhetéségeinken rendelkezésre allunk. Jelen ASZF folyamatosan elérheté a weboldalon és pdf
formatumban letdlthetd a menlpont alatt.
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Szolgaltatd adatai:

Cégnév: Kajari és Fia Kft.

Székhely: 6230 Soltvadkert, Szarvaskut diilé 13/1.
Cégjegyzékszam: 03-09-114571

Bejegyz6 Birdsdag: Bacs-Kiskun Megyei Birosag mint Cégbirosag
Addszam: 13938558-2-03

Statisztikai szamjel: 13938558-2222-113

Szamlaszam: 10101164-13782800-01003003
Képviseli: Kajari Ferenc ligyvezeto

Telefon: (78) 481-194

E-mail cim: kajarikft@kajarikft.hu

Tarhely-szolgaltaté adatai: ITC Kft. 6726 Szeged, Fo fasor 52.
office@itcltd.hu; www.itcrendszerhaz.hu

A jelen ASZF hatdlya kiterjed a Magyarorszag teriiletén nyujtott minden olyan
elektronikus kereskedelmi szolgaltatasra, amely a http://www.kajarikft.hu weboldalon
(a tovabbiakban: Weboldal, Webaruhaz) talalhatd elektronikus piactéren keresztil
torténik. A Webaruhazban térténé vasarlast az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok,
az informacios tarsadalommal ésszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl sz616 2001.
évi CVIII. torvény ("Ektv.”) szabalyozza, azzal, hogy a jelen ASZF-el az Ektv. 5.§ (2) és
a 6.8 (1)-(2) bekezdéseiben foglaltak szerinti tajékoztatast megadta a Szolgaltatd.

A Webaruhazban torténd vasarlas elektronikus Uton leadott megrendeléssel lehetséges,
a jelen ASZF-ben meghatarozott maédon.

A Webaruhaz szolgaltatasait valamennyi, jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem
rendelkez6 egyéb szervezet, valamint természetes személy jogosult igénybe venni,
amennyiben magara nézve kotelezének ismeri el a jelen ASZF-ben foglaltakat.

A jelen ASZF-ben nem szabalyozott kérdésekre, valamint a jelen ASZF értelmezésére a
magyar jog az iranyado, kllonos tekintettel a Polgari Térvénykonyvrol széld 2013. évi
V. torvény vonatkozo rendelkezéseire. A vonatkozoé jogszabalyok kotelez6 rendelkezései
a felekre kilon kikotés nélkil is irdnyadoak.

A jelen szabalyzat 2019.04.01. napjatdl visszavonasig hatalyos. A Szolgaltaté jogosult
egyoldalian modositani a Szabalyzatot. A mddositasokat a Szolgaltaté azok hatalyba
lépése el6tt legkésdbb 14 nappal korabban a weboldalon kdzzéteszi.

A Szolgaltatdé fenntart maganak minden jogot a weboldal, annak barmely részlete és az
azon megjelené tartalmak, valamint a weboldal terjesztésének tekintetében. Tilos a
Weboldalon megjelen6 tartalmak vagy azok barmely részletének letoltése, elektronikus
taroldsa, feldolgozadsa és értékesitése a Szolgaltatd irdsos hozzajaruldsa nélkil. Ez nem



1.1.

vonatkozik a dekoracios elemekre (példaul: hattér, kosar), ugyanis azoknak GPL licencik
van, igy szabadon let6lthetbek, terjeszthetbek.

Ugyfélszolgalat: Kajari és Fia Kft. Ugyfélszolgalati iroda
Helye: 6230 Soltvadkert, Szerveskat d(il6é 13/1.
Nyitvatartasi ideje: hétfo - péntek: 08:00-16:00,
Telefon: (78) 482-598

Internet cim: http://www.kajarikft.hu

E-mail. kajarikft@kajarikft.hu

Regisztracio

2.1.

2.2.

2.3.

A Webaruhazban regisztracioval és regisztracio nélkial egyarant vasarolhatnak.
Regisztralni az oldal jobb fels6 savjaban talalhatdé webaruhaz menipontra kattintva, a
fels6 sorban taldlhatd ,Regisztracié” gombra Kkattintva, az adatlap kitoltésével
lehetséges.

Az Ugyfél a Weboldalon térténé megrendelés leaddsaval kijelenti, hogy jelen ASZF, és a
Weboldalon kozzétett Adatvédelmi nyilatkozat feltételeit megismerte és elfogadja, az
Adatvédelmi nyilatkozatban foglalt adatkezelésekhez hozzajarul.

A Szolgaltatét az Ugyfél altal tévesen és/vagy pontatlanul megadott adatokra
visszavezethetl szallitasi késedelemért, illetve egyéb problémaért, hibdért semminemd
felel6sség nem terheli. A Szolgaltatét nem terheli felel6sség az abbol adédé karokért, ha
az Ugyfél a jelszavat elfelejti, vagy az illetéktelenek szdmara barmely nem a
Szolgaltaténak felrohatdé okbdl hozzaférhetévé valik. A korabban rodgzitett adatok
megvaltoztatdsara bejelentkezés utadn lehetésége van az Ugyfélnek, amely az aktiv
megrendelések adatait is érintheti. A Szolgaltatét a regisztralt adatok tgyfél altal torténd
megvaltoztatasabdl eredd karért, hibaért semminemd felel6sség nem terheli.

Megvasarolhato termékek kore

3.1

3.2.

3.3.

A termékekre vonatkozdoan megjelenitett arak tartalmazzak a torvényben elGirt afat,
azonban nem tartalmazzak a hazhoz szallitas dijat. Kiilén csomagolasi koltség nem kertil
felszamitasra. Az arvaltozas jogat fenntartjuk.

A webshopban a Szolgaltatd részletesen feltlinteti a termék nevét, méretét és arat, a
termékekrol fotot jelenit meg. A termékek adatlapjan megjelenitett képek eltérhetnek a
valdsagostdl, bizonyos esetekben illusztracioként szerepelnek.

Amennyiben akcios ar kerll bevezetésre, a Szolgaltatd a weboldalon teljes koérlen
tajékoztatja a Felhasznaldkat az akcio feltételeirdl. A kedvezménnyel rendelkezd
Ugyfelek, a rajuk vonatkozd kedvezményekre természetesen Interneten keresztiil
tortén6é vasarlas esetén is jogosultak. A termékek mellett a "Kedvezményes ar"
oszlopban az aktudlis sorengedménnyel csokkentett brutté ar jelenik meg. A
sorengedmény kialakitdsa és megaddsa a Szolgaltatd kizardlagos joga. Szolgaltatd
jogosult egyoldalian médositani sorengedmény rendszerét.

Rendelés menete

4.1.

4.2.

A féoldal jobb felsé savjaban talalhato ,Webaruhaz” menlpontra kattintva a , Termékek”
nevl blokknal valaszthatja ki a megtekinteni, megrendelni kivant termékeket.

A kivalasztott termékre klikkelve, megtekintheti a nagyméret(i képeket a termékekrdl,
a termék leirdasat, megadhatja a rendelni kivant mennyiséget. Ezt kdvetden a ,,.kosarba”
nev(i ikonra kattintva megrendelheti a terméket, termékeket.
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4.3. Vasarlaskor korultekintéen valassza ki a kivant terméket, a termék leirasok, képek
segitséget nyuljtanak a termék alaposabb megismerésében, majd a , kosarba” ikonra
kattintva bekerll kosardba a megrendelni kivant tétel. Amennyiben tobb tételt kivan
megrendelni, akkor a kosar tartalmanak megjelenését kovetben térjen vissza a
termékek kozé és valasszon tovabbi terméket.

4.4. Amikor a terméke(ke)t kivalasztotta és kosarba helyezte, a fent |évé ,Kosar” mentliben
megjelenik a kosaraban lévd termékek listdja, mennyisége és brutté ara. Ebben az
esetben lehet6sége van még mennyiséget mddositania a ,Mddositas” gombra kattintva.
Tételt torolni az egyes termék megnevezések végén talalhatd kis szemetes kosar ikonra
kattintva lehet.

4.5. A személyes adatainak megadasa utan a rendelés feladdsdhoz nyomja meg a tovabb
gombot és valasszon a fizetési lehetéségek koziil.

4.6. Fizetési feltételek: a szallitasi mod kivalasztasa utan a rendszer az alabbi opcidkat kinalja
fel

4.6.1. Fizetés atvételkor — a termék(ek) atvételekor térténik meg a fizetés.

4.6.2. El6reutalas (személyes atvétel és kiszallitds esetén is igénybe vehetd, szamla
alapjan torténd el6re utalassal) A termékek atadasara és feladasara csak az 6sszeg
bankszdmlankra torténd beérkezte utan van lehetdség.

Személyes atvételkor Gzletlinkben van lehetdsége fizetni.

4.7. A megrendeléseket Magyarorszag teljes teriiletén GLS futarszolgalattal szallitjuk
ki, de lehet6ség van személyes atvételre is.
4.7.1. Személyes atvétel

e Helye: 6230 Soltvadkert, Szarvaskut d(ilé 13/1.
e Nyitvatartasi ideje: hétf6 - péntek: 08:00-16:00
4.7.2. Futarszolgalat
e A GLS a klildeményeket két alkalommal kisérli meg kézbesiteni a cimzett részére

e Sikertelen kézbesités esetén értesitét hagy a futar elérhet6ségével, akitél a csomag a
késb6bbiekben atvehetd.

e Egy csomag maximalis témege 20 kg

4.8. A megrendelés elkildését kévetden On egy visszaigazoldé e-mailt kap (a regisztracional
rogzitett cimre), amelyben a Szolgaltatd tajékoztatja a megrendelt termékekrdl, illetve
a fizetési és szallitasi informaciokrol.

Rendeléssel, szallitassal és atvétellel kapcsolatos informaciok

5.1. A vasarolt aruk lényeges tulajdonsagait, jellemz6it, az aruk hasznalatara vonatkozo
utasitasokat a konkrét arucikk termékoldalardl (a termékkategdriakon belll listazasra
kerul6 termékeknél a ,Részletek” gombra kattintva). Ha a vasarlas el6tt az aruval
kapcsolatban kérdése merlilne fel, Ugyfélszolgdlatunk az 1. pontban megadott
elérhet6ségeken készséggel all rendelkezésére.

5.2. A Szolgaltaté a megrendelt termékeket megrendelést kéveté 1 - 3 - munkanapon beldl
tudja atadni a futarszolgalat részére. Nagyobb mennyiség, futarszolgalaton keresztil
nehezen, vagy nem szallithatd aru esetén egyéb helyszinre, sajat szallitéeszkozzel
torténd kiszallitas gyljtéfuvarokkal torténik, amely ingyenes, de egyedi megegyezés
targyat képezi. Ilyen esetekben keresse mindig a Webaruhaz lGigyfélszolgalatat.



5.3.

5.4.

5.5.

5.6.

5.7.

Pénteki napon délutdn 12 ora utan, Unnepnapokon, hétvégén leadott rendelések
feldolgozdsa és visszaigazoldsa csak a kovetkezd feltlintetett munkanapon torténik meg.
Unnepnapokon és hétvégén az ligyfélszolgdlat csak e-mailen érhetd el, valaszolni csak
a feltintetett els6 munkanapon tud. Személyes atvétel esetén az lizletben jelezze az
eladé felé, hogy webes rendelésért jott, ezeket a rendeléseket mindig kilén bizonylaton
tudjuk kezelni, ahhoz a helyszinen plusz tételeket hozzairni nem tudunk. A pluszban
felmerlld rendeléseket kulon bizonylaton kezeljuk, az esetleges visszavételeket is.

Amennyiben a Szolgaltatd minden gondossaga ellenére hibas ar kerll a Webaruhaz
fellletére, kiilonos tekintettel a nyilvanvaldan téves, pl. a termék kdzismert, altalanosan
elfogadott vagy becsilt aratol jelentdsen eltérd, esetleg rendszerhiba miatt megjelend
"0" Ft-os vagy "1" Ft-os arra, akkor a Szolgaltaté nem koteles a terméket hibas aron
szallitani, hanem felajanlhatja a helyes aron torténd szallitast, amelynek ismeretében a
Partner elallhat vasarlasi szandékatol.

A megrendelést a Szolgaltatd csak abban az esetben fogadja el, amennyiben a Partner
a megrendeléshez sziikséges valamennyi mez6t maradéktalanul kitdlti. (Ha a Partner
valamely mez6t hibasan vagy hianyosan tolt ki, hibalizenetet kap a Szolgaltatotdl.) A
Szolgaltatét a Partner altal tévesen és/vagy pontatlanul megadott rendelési adatokra
visszavezethet6 szallitasi késedelemért, illetve egyéb problémaért, hibaért semminemi
felelosség nem terheli. (lasd ASZF 2.3. pontja)

A Partner a megrendelés feladdsaval kijelenti, hogy a jelen Altaldnos Szerzédési
Feltételeket elfogadja és magara nézve kotelez6nek ismeri el.

Vis major, mint példaul haborus események, természeti katasztréfa, sztrajk, lizemzavar,
hatésagi intézkedések, foglalas, vaganyzar, beszallitok okozta termeléskiesés
bekbvetkezése esetén a Szolgaltatd mentesll a szallitasi kotelezettség és a szerz6dés
szerinti szallitasi hataridé betartasa aldl. Ilyen esetben mindent elkévetlink, hogy a
szallitast a lehetd legrovidebb id6én belll folytatni tudjuk.

A megrendelések feldolgozasa és a teljesités

6.1.

6.2.

6.3.

A megrendelések feldolgozdsa munkanapokon 12 06rdig torténik. A megrendelés
feldolgozasaként megjeldlt id6pontokon kivil is van lehet6ség a megrendelés leadasara,
amennyiben az 12 dra utan torténik, az azt kévetd napon keril feldolgozasra.

A Webdruhdzban kivalasztott és megrendelt terméket a Szolgaltaté a Partnernek e-
mailben kildott rendelési visszaigazolasban szerepld (Partner altal a megrendelés soran
megadott) szallitdsi cimre (Idsd 5.2 pont) széllitja ki. A megrendelt terméket az Ugyfél
elozetes jelzés (e-mail vagy telefon) alapjan - személyesen is atveheti a Szolgaltaté
székhelyén (6230 Soltvadkert, Szarvaskut ddlé 13/1.). Amennyiben a megrendelt arut
Szolgaltatd széllitja ki az Ugyfél részére, az esetben a karveszélyviselés az Ugyfél
telephelyén, vagy az altala meghatarozott atadasi helyen az aru atadasaval szall at az
Ugyfélre. Az aru rakodasa mindenkor annak a félnek a veszélyére térténik, aki, vagy
akinek a megbizasabdl a fuvarozd az aru rakoddsat végzi. Amennyiben az arut Ugyfél
szdllitja, az esetben a karveszély az &runak az Ugyfél fuvareszkézére tdrténd
felrakasaval szall at, amennyiben a felrakast a Szolgaltato végzi. Abban az esetben, ha
az Ugyfél, vagy annak megbizottja rakja fel az arut a fuvareszkodzre, akkor a karveszély
az aru az Ugyfélnek térténd atadasaval szall at, Szolgaltatd székhelyén.

A Szolgaltatd meghatarozott idépontra (6rara) torténd kiszallitast (lasd 5.2 pont) nem
all moédjaban vallalni. A jelen pontban irt szallitasi hataridok kizardlag tajékoztatd
jellegliek, a Szolgaltatét nem kotelezik, a varhatd szallitasi hataridé minden esetben a
rendelési visszaigazolasban szerepel. Az Ugyfél kételes az aru atvételére a megrendelés
visszaigazoldsdban jelzett vagy a Szolgaltaté Ugyfélszolgdlatdval egyeztetett iddben.
Amennyiben Ugyfél az altala megrendelt dru(ka)t nem veszi at a szallitds idépontjaban,



az esetben Szolgadltatd jogosult a megrendelt arut harmadik személy szamara
értékesiteni, illetve a szerzédésszegésbdl eredd karat érvényesiteni.

6.4. Amennyiben a varhat¢ szallitasi id6pont meghaladja a megadott szallitasi hataridét vagy
napot, akkor telefonon vagy e-mailben az Ugyfelet tajékoztatjuk.

6.5. A Webaruhdzban megrendelt termékeket (szolgdltatdsokat) a Szolgdltaté az Ugyfélnek
az e-mailben kildott rendelési visszaigazolasban szerepl6 helyszinen teljesiti.

6.6. Az Ugyfél termékmegrendelés esetén koteles a kiszallitds idépontjdban a csomagot
ellendrizni, annak kuls6leg sértetlenségérdl meggy6z6dni és az atvételi elismervényt
aldirni. Amennyiben kilsérelmi nyomok nem taldlhaték a csomagon, a futarszolgalat
alkalmazottja nem kételezhet§ tételes atvételre. Amennyiben az Ugyfél barmilyen
sériilést tapasztalna a csomagon kiilsdleg, a szallitmanyoz6 cég alkalmazottja az Ugyfél
kifejezett kérésére koteles tételesen atadni az arut és a helyszinen jegyz6konyvet
felvenni az esetleges sérilésekrél. Az igy keletkezett karokért a szallitmanyozot terheli
Amennyiben az Ugyfél figyelmetlenségébdl eredéen elmarad a tételes atadds és a
jegyzokonyv felvétele (nem jelzi a csomag kilsé sériilését a szallitmanyozd felé az
atadas id6pontjaban), utdlagosan hidanyossagokra, sérilésekre vonatkozd reklamaciot a
Szolgaltaténak nem all moddjaban elfogadni. A szallitmanyozénak csak az atadas
idépontjaban all mdédjaban elfogadni a csomag sérlilésére vonatkozd reklamaciot.
Utdlagos reklamaciéra nincs lehet6ség. Kérjik amennyiben az atadaskor barmilyen
nézeteltérés alakul ki a vasarld és a csomagot kézbesitd futarcég alkalmazottja kdzott,
hivjdk Ugyfélszolgdlatunkat a helyzet rendezése érdekében. Kérjiik, a csomag
atvételekor vessék Ossze a szamlan taldlhatd és a csomagban taldlhato tételeket és
mennyiségiket. Barmi nemu eltérés esetén hivjak Ggyfélszolgalatunkat.

7. Kellékszavatossag, termékszavatossag, jotallas
7.1. Kellékszavatossag

7.1.1. On a termék hibas teljesitése esetén a vallalkozassal szemben kellékszavatossagi
igényt érvényesithet a Ptk. szabdlyai szerint.

7.1.2. On - valasztdsa szerint - az aldbbi kellékszavatossagi igényekkel élhet: Kérhet
kijavitdst vagy kicserélést, kivéve, ha az ezek kozil az On altal valasztott igény
teljesitése lehetetlen vagy a vallalkozas szamara mas igénye teljesitéséhez képest
aranytalan tobbletkoltséggel jarna. Ha a kijavitast vagy a kicserélést nem kérte,
illetve nem kérhette, Ugy igényelheti az ellenszolgaltatas aranyos leszallitasat vagy
a hibat a vallalkozas kéltségére On is kijavithatja, illetve massal kijavittathatja vagy
- végsl esetben - a szerz6déstdl is eldllhat. A valasztott kellékszavatossagi jogardl
egy masikra is attérhet, az attérés koltségét azonban On viseli, kivéve, ha az
indokolt volt, vagy arra a vallalkozas adott okot.

7.1.3. On kételes a hibat annak felfedezése utan haladéktalanul, de nem kés8bb, mint a
hiba felfedezésétdl szamitott ketté honapon belll kdzoélni. Ugyanakkor felhivom a
figyelmét, hogy a szerz6dés teljesitésétll szamitott egy éves elévilési hataridén tul
kellékszavatossagi jogait mar nem érvényesitheti.

7.1.4. Felhivom a figyelmét, hogy On a vallalkozadssal szemben érvényesitheti
kellékszavatossagi igényét.

7.1.5. A teljesitéstél szamitott hat honapon belll a kellékszavatossagi igénye
érvényesitésének a hiba kodzlésén tul nincs egyéb feltétele, ha On igazolja, hogy a
terméket, illetve a szolgaltatast a Kajari és Fia Kft. nyljtotta. A teljesitéstol



szamitott hat honap eltelte utdn azonban mar On kételes bizonyitani, hogy az On
altal felismert hiba mar a teljesités id6épontjaban is megvolt.

7.2. Termékszavatossag

7.2.1. Felhivom a figyelmét, hogy a termékszavatossagi igényét kizarolag az ingd dolog
gyartéjaval vagy forgalmazéjaval szemben gyakorolhatja. A termék hibajat
termékszavatossagi igény érvényesitése esetén Onnek kell bizonyitania.

Ingé dolog (termék) hibdja esetén On - vélasztdsa szerint - az 7.1.2. pontban
meghatarozott jogat vagy termékszavatossagi igényt érvényesithet. Termékszavatossagi
igényként On kizardlag a hibas termék kijavitasat vagy kicserélését kérheti.

7.2.2. Tajékoztatom, hogy a termék akkor hibas, ha az nem felel meg a forgalomba
hozatalakor hatadlyos mindségi kdvetelményeknek vagy pedig, ha nem rendelkezik
a gyarto altal adott leirdsban szerepl6 tulajdonsagokkal.

7.2.3. Termékszavatossagi igényét On a termék gyartd altali forgalomba hozatalatdl
szamitott egy éven belll érvényesitheti. E hatarid6 elteltével e jogosultsagat
elveszti.

7.24. A gyartd (forgalmazd) kizardlag akkor mentesiul termékszavatossagi
kotelezettsége aldl, ha bizonyitani tudja, hogy:

- a terméket nem Uzleti tevékenysége korében gyartotta, illetve hozta forgalomba,
vagy
- a hiba a tudomany és a technika allasa szerint a forgalomba hozatal id6pontjaban
nem volt felismerhetd vagy
- a termék hibaja jogszabaly vagy kotelezd hatdsagi elGirds alkalmazasabol ered.
A gyarténak (forgalmazonak) a mentestiléshez elegend6 egy okot bizonyitania.

7.2.5. Felhivom figyelmét, hogy ugyanazon hiba miatt kellékszavatossagi és
termékszavatossagi igényt egyszerre, egymassal parhuzamosan nem érvényesithet.
Termékszavatossagi igényének eredményes érvényesitése esetén azonban a
kicserélt termékre, illetve kijavitott részre vonatkozd kellékszavatossagi igényét a
gyartoval szemben érvényesitheti.

7.3. Jotallas

J6téllast adunk minden termékre az dtadastdl szamitott 12 hdnapig, feltéve ha On betartotta a
tarolasi és felhasznalasi feltételeket (fényt6l védett, szaraz, szagmentes, 30 °C alatti tarolas
javasolt)
7.3.1. A szamla egyben jotallasi jegyként is szolgal, kulon jotallasi jegyet nem adunk.
A jotallast csak abban az esetben all médunkban érvényesiteni, ha a terméket vagy
reklamalt mennyiséget hianytalanul kildi vissza.

7.3.2. A vallalkozas jotallasi kotelezettsége aldl csak abban az esetben mentesil, ha
bizonyitja, hogy a hiba oka a teljesités utan keletkezett.

7.3.3. Felhivom a figyelmét, hogy ugyanazon hiba miatt kellékszavatossagi és jotallasi
igényt, illetve termékszavatossagi és jotallasi igényt egyszerre, egymassal
parhuzamosan nem érvényesithet, egyébként viszont Ont a jétallasbdl fakadd jogok
az 7.1 és a 7.2 pontban meghatarozott jogosultsagoktdl fliggetlenil megilletik.

7.3.4. A jbtallasi igény nem érvényesithetd a nem rendeltetésszer(i hasznalatbol ered6
meghibasodasokra, illetve sériilésekre. A jotallasi Ggyintézés tovabbi részleteire a
Ptk.-ban, a 19/2014. (IV. 29.) NGM rendeletben, illetve a 45/2014. (II. 26.) Korm.



rendeletben foglaltak az iranyadok.

Elallasi Tajékoztato
8.1. Elallasi jog

8.1.1. Amennyiben maganszemélyként adta le megrendelését, 14 napon belil jogosult
indoklas nélkll eldlini a szerz6déstél. Amennyiben vallalkozoként kot szerzédést
webaruhazzal termékértékesitésre, vagy szolgaltatdas nyujtasara, nem mindsil
fogyasztonak, nem illeti meg az indoklas nélkili eldllas/felmondas joga. Az eldllas
ebben az esetben szerzOdésszegés esetén, vagy a Felek altal el6zetesen kikotott
elallasi jog alapjan lehetséges.

8.1.2. Az eldllasi hataridé (maganszemély altal térténd vasarlas esetén) attdl a naptdl
szamitott 14 nap elteltével jar le, amelyen On vagy az On altal megjeldlt, a
fuvarozotdl eltéré harmadik személy a terméket atveszi.

8.1.3. Amennyiben eldllasi jogaval élni kivan, elallasi szandékat tartalmazd egyértelml
nyilatkozatat koteles eljuttatni (akar postan, vagy elektronikus Uton kildott levél
utjan) az alabbi cimekre: (postacim: 6230 Soltvadkert, Szarvaskut dil6é 13/1. e-
mail: kajarikft@kajarikft.hu). Ebbdl a célbdl felhaszndlhatja az oldalunkon taladlhaté
elallasi nyilatkozat mintat is (Ide linkelni!) vagy benyujthatja az elallasi szandékat
egyértelm(en kifejezé egyéb nyilatkozatat is elektronikus formaban. Ha On emellett
dont, az eldlldas megérkezését elektronikus levélben visszaigazoljuk.

8.1.4. Hataridében gyakorolja eldllasi jogat, amennyiben a 8.1.1. pontban megjellt
hatarido lejarta el6tt elkildi elallasi nyilatkozatat.

8.2. Az eldllas joghatasai

8.2.1. Amennyiben eldll ettél a szerzddést6l, haladéktalanul, de legkésObb az elallasi
nyilatkozatdnak kézhezvételétdl szamitott 14 napon beliil visszatéritjiik az On altal
teljesitett valamennyi ellenszolgaltatast. A visszatérités soran az eredeti Ugylet
soran alkalmazott fizetési mdddal egyez6 fizetési mddot alkalmazunk, kivéve, ha
mas fizetési mod igénybevételéhez kifejezetten a hozzajaruldsat adja; e
visszatéritési mod alkalmazasabdl kifolydlag Ont semmilyen tdbbletkdltség nem
terheli. A visszatéritést mindaddig visszatarthatjuk, amig vissza nem kaptuk a
terméket, vagy nem igazolta, hogy azt visszakiildte: a ketté6 kozul a korabbi
idépontot kell figyelembe venni.

8.2.2. On kételes szamunkra a terméket indokolatlan késedelem nélkiil, de legkésSbb
eldllasi nyilatkozatanak kozlésétdl szamitott 14 napon belll visszakildeni vagy
atadni. A hataridé betartottnak mindsil, ha a 14 napos hataridé letelte el6tt elkildi
a terméket. A termék visszakiildésének kdzvetlen kdltségét On viseli.

8.2.3. On kizadrdlag akkor vonhatd feleldsségre a termékben bekdvetkezett
értékcsokkenésért, ha az a termék jellegének, tulajdonsagainak és mikddésének
megallapitasahoz sziikséges hasznalatot meghaladé hasznalat miatt kovetkezett be.

8.2.4. Az eldllasi jogrol részletesebben a fogyasztd és a vallalkozas kozotti szerz6dések
részletes szabalyairdl sz6l6 45/2014. (II. 26.) Korm. rendeletben lehet olvasni.

Vegyes rendelkezések

9.1. Szolgaltatd kotelezettsége teljesitéséhez kdzremUikodét jogosult igénybe venni. Ennek
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jogellenes magatartasaért teljes felelGsséggel tartozik, Ugy, mintha a jogellenes
magatartast sajat maga kovette volna el.

9.2.Ha a jelen Szabalyzat barmely része érvénytelenné, jogtalanna vagy
érvényesithetetlenné valik, az a fennmaradd részek érvényességét, jogszerliségét és
érvényesithetGségét nem érinti.

9.3. Amennyiben a Szolgaltatd a Szabalyzat alapjan megilleté jogat nem gyakorolja, a
joggyakorlas elmulasztasa nem tekinthetd az adott jogrdél valé lemondasnak. Barmilyen
jogrél torténé lemondas csak az erre vonatkozd kifejezett irasbeli nyilatkozat esetén
érvényes. Az hogy a Szolgaltatd egy alkalommal nem ragaszkodik szigorian a
Szabalyzat valamely Iényegi feltételéhez, vagy kikotéséhez nem jelenti azt, hogy lemond
arrol, hogy a késObbiekben ragaszkodjon az adott feltétel vagy kikotés szigoru
betartdsahoz.

9.4. Szolgaltatd és Felhasznald vitds Ugyeiket békés Uton probaljak rendezni.
Felhasznald és a Szolgaltatd a jelen Szabalyzat hatalya ald tartozd, megegyezéssel 30
(harminc) naptari nap alatt nem rendezhetd esetleges jogvitdkra nézve kikotik a Kecskeméti
Jarasbirdsag, illetve a Kecskeméti Térvényszék kizardlagos illetékességét.

9.5. A Weboldalon val6 vasarlas feltételezi a Felhasznald részérdl az Internet technikai és
mUiszaki korlatainak ismeretét és a technoldgidaval egyltt jard hibalehet6ségek
elfogadasat.

9.6. A Szolgaltatdé nem felelés semmilyen karért, amely a Weboldalra vald csatlakozas miatt
kovetkezett be. A Felhasznaldt terheli a szamitogépe, illetve az azon taldlhatdé adatok
védelmének kotelezettsége. A weboldalon feltlintetett arak, képek, leirdasok, miszaki
adatok kizardlag tajékoztatd jellegliek a termék szélesebb kérli megismerésére szolgal.
Webdaruhdzunkban torténé vasarlds esetén elsdsorban azt feltételezziik, hogy vevénk az
altala kivalasztott terméket mar ismeri és az interneten keresztil torténé megrendelés
esetén a kivalasztott termék megrendelésével id6t, pénzt és faradsagot takarit meg. Az
oldalon 1évé esetleges hibakért, elirasokért felel6sséget nem vallalunk!

9.7. Szolgaltaté fenntartja a jogot, hogy a jelen ASZF barmely rendelkezését a Felhaszndlok
el6zetes értesitése mellett egyoldalian moddositsa. A moddositas hatalyba Iépését
kévetéen a Felhasznald a szolgaltatas hasznalataval rautalé magatartassal elfogadja a
modositott tajékoztatéban foglaltakat. Az esetleges mddositas a Webaruhazban vald
megjelenéssel egyidejlileg lép hatalyba. A mar leadott megrendelésekre a leadaskori
ASZF irdnyado.

Panaszkezelés rendje

10.1. Aruhdzunk célja, hogy valamennyi megrendelést megfeleld minéségben, a
megrendell teljes megelégedettsége mellett teljesitsen. Amennyiben Felhasznalénak
mégis valamilyen panasza van a szerzodéssel vagy annak teljesitésével kapcsolatban,
Ugy panaszat a fenti e-mail cimen, vagy levél Gtjan is kozolheti.

10.2. Szolgaltatd a szdbeli panaszt azonnal megvizsgalja, és szlikség szerint orvosolja.
Ha a vasarlo a panasz kezelésével nem ért egyet, a Szolgaltaté a panaszrol és az azzal
kapcsolatos allaspontjardl haladéktalanul jegyzékdnyvet vesz fel, s annak egy masolati
példanyat atadja a vasarlénak. Ha a panasz azonnali kivizsgaldsa nem lehetséges, a
Szolgaltatd a panaszrdl jegyz6konyvet vesz fel, s annak egy masolati példanyat atadja
a vasarlonak.

10.3. Az irasbeli panaszt a webaruhazunk 30 napon belll irdsban megvalaszolja. A
panaszt elutasité allaspontjat megindokolja. A valasz masolati példanyat 3 évig megorzi,
s azt az ellen6rz6 hatdésagoknak kérésiikre bemutatja.



11. Adatvédelem
11.1. Webdaruhazunk adatvédelmi tajékoztatdja itt érhetd el: (Belinkelnil!)
12. Szerzé6i jogok

12.1. Azzal, hogy On belép a http://www.kajarikft.hu oldalra, elfogadja az aldbbi
feltételeket, még abban az esetben is, ha nem regisztralt felhasznaldja, vagy
megrendelGje a webaruhaznak és a honlapnak.

12.2. A Kajari és Fia Kft. fenntart minden, a weboldal barmely részének barmilyen
modszerrel, technikdval torténé masoldsaval és terjesztésével kapcsolatos jogot. A
weboldalhoz tartozé oldalak tartalmat és kialakitasat nemzetkdzi és magyar térvények
védik.

12.3. El6zetes irdsos hozzajarulas nélkil tilos a weboldal egészének vagy részeinek
(szbveg, grafika, fotd, audio- vagy videoanyag, adatszerkezet, struktlra, eljaras,
program stb.) feldolgozdsa és értékesitése. A weboldal tartalmanak egyes részeit -
kizardlag sajat felhasznalas céljabdl - mereviemezére mentheti vagy kinyomtathatja, de
ebben az esetben sem jogosult a lap igy tobbszorozott részének tovabbi felhasznalasara,
terjesztésére, adatbazisban torténé tarolasara, letolthetdévé tételére, kereskedelmi
forgalomba hozataldra. A weboldalon taldlhaté dekoraciés elemekre (példaul hattér,
kosar) GPL licenc vonatkozik.

12.4. A Kajari és Fia Kft. oldalai teljes egészében szerz6i jogvédelem alatt allnak,
azokbdl barmely részt kivagni, a megcsonkitott részt pedig nyilvanossaghoz barmely
maddon Ujrakozvetiteni tilos. A weboldalon talalhato dekoracids elemekre (példaul hattér,
kosar) GPL licenc vonatkozik.

12.5. A jogosulatlan felhasznalas bilintet6- és polgari jogi kdvetkezményeket von maga
utan. A Kajari és Fia Kft. kovetelheti a jogsértés abbahagyasat és kdranak megtéritését.

12.6. A Kajari és Fia Kft. pontos és hiteles informaciok kozlésére torekszik, de a
tajékoztatasbol fakado esetleges karokért felel6sséget nem vallal.

Soltvadkert, 2021. januar 1.



